DRUK CYFROWY

Cytrowa t.0dz obiecana

Rozmowa z Dariuszem Szlaskim 1 Piotrem Sobczakiem
— wlascicielami drukarni i wydawnictwa Piktor

0d kiedy Piktor, znana tédzka
cyfrowa drukarnia dzietowa, ist-
nieje na rynku? Jaki mieli Pano-
wie pomyst na firme?

Poczatek historii Piktora to czer-
wiec 2006 — naszym zamiarem byto
wspomaganie uczelni w zakresie
druku skryptéw i prac naukowych.
Od razu postawilismy na druk cyfrowy
i niskie naktady. Woéwczas nie byto
w todzi drukarni cyfrowej z prawdzi-
wego zdarzenia, liczne offsetowe nie
chciaty rozwijac tej technologii, ustugi
druku cyfrowego wykonywano na ma-
tych urzgdzeniach. My zaproponowa-
lismy ustuge kompleksowsg, wraz z in-
troligatornig. Pierwszg siedzibe mie-
lismy przy ul. Inflanckiej — wydawato
sie, ze jest duza i wystarczy na diugi
czas. Jednak juz po dwoéch latach
trzeba byto szuka¢ nowego miejsca
— znalezliSmy je w centrum miasta,
przy Gdanskiej, gdzie powierzchnia
produkcyjna byta trzykrotnie wieksza
niz poprzednio. Minety kolejne dwa
lata i okazafo sie, ze znowu przesta-
jemy sie miesci¢ — przeniesliSmy sie
tutaj, do pietrowego budynku przy
Tomaszowskiej — ktory, cho¢ spory,
obecnie wymaga juz rozbudowy...

Mozna z tej opowiesci wniosko-
wag, ze firma szybko si¢ rozwija...
W czym sie obecnie specjalizuje
i jakiego typu ustugi, poza dru-
kiem ksigzek, dominuja w Pan-
stwa w ofercie?

Tak, trzeba przyzna¢, ze rozwijamy
sie bardzo szybko, systematycznie in-
westujemy. Okoto 40% naszych prac
to druk ksigzek dla uczelni i wydaw-
nictw, kolejne 40 — druk instrukcji
obstugi i dokumentacji technicznej
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dla firm produkcyjnych, pozostate
20 to katalogi, ulotki, zaproszenia,
wizytowki dla klientéw indywidual-
nych. Mamy urzadzenia do druku
czarno-biatego i kolorowego, a takze
do obrobki koncowej — poza oprawg
twarda.

Jacy klienci zgtaszaja sie¢ do
Piktora?

Szkoly wyzsze i nizszego szczebla,
producenci, agencje reklamowe,
instytucje finansowe, wydawnictwa.
Wspotpracujemy tez z drukarniami
offsetowymi, ktére nie chcg odma-
wia¢ statym klientom druku matych
naktadow — zlecajg je nam.

Jak doszio do podjecia wspot-
pracy z firma Konica Minolta?

Wspotpracujemy prawie od po-
czatku naszej dziatalnosci — w grud-

niu 2006 roku podpisaliSmy umo-
we nha instalacje monochromatycz-
nego systemu bizhub PRO 1050
z modutem do oprawy zeszytowej.
Nasi klienci potrzebowali szybszego
i bardziej zaawansowanego druku
czarno-biatego na zgdanie i system
ten sprawdzit sie znakomicie. Po-
nownie podjelismy rozmowy z Konica
Minolta w 2008 roku — doszedtszy
do bariery, ktérg trzeba byto przeta-
mac instalujgc system produkcyjny
do wysokojakosciowego druku w ko-
lorze. Byto coraz wiecej zamowien
na wysokiej jakosci wydruki kolorowe
0 bardzo dobrym odwzorowaniu barw.
Opracowania naukowe wymagajg
kolorowych zdje¢ i wykreséw. Wybra-
lismy bizhub PRO C6500e. Kolejne
dwa systemy kolorowe tej firmy — bi-



z-hub PRESS C8000 — postawiliSmy
w roku 2011, korzystajgc z dotacji
unijnej. Niedawno zainstalowany zo-
stat bizhub PRESS C7000 - zakup
ten wynikat bezposrednio z potrzeb
klienta, maszyna przyjechata i zyskata
gotowos¢ do pracy w ciggu trzech dni.

Jakie argumenty zadecydowaly
o zakupie kolejnego urzadzenia
Konica Minolta?

Przede wszystkim jakos$¢ obstu-
gi. Juz wczesniej mieliSmy dobre
doswiadczenia, jesli chodzi o ser-
wis tego producenta — doceniamy
szybko$¢ jego reagowania i dziata-
nie partnerskie. Kontaktujemy sie
na biezaco z firmg Konica Minolta,
wiemy, jakie urzadzenia pojawig sie
na rynku i czy bedg odpowiada¢ na-
szym oczekiwaniom. Bardzo wazna
jest dla nas mozliwos¢ obliczenia
kosztow zlecenia w zaleznosci od
stopnia pokrycia kolorem — zaden
inny dostawca nie zapewniat takie-
go oprogramowania. Reklamujemy
sie teraz hastem: Przyslij nam pliki,
a powiemy Ci, ile zapfacisz za swojg
ksiazke. W przysztosci chcielibySmy
udostepnic¢ klientom odpowiedni pro-
gram, tak aby sami mogli sporzadza¢
dla siebie kosztorys.

Inna zaleta firmy Konica Minol-
ta polega na tym, ze udostepniajg
maszyne do testow produkcyjnych.
Wydruk kilkunastu stron w showro-
omie to za mato — na urzadzeniu
Konica Minolta, ktére do nas przy-
wieziono na testy, moglismy wykonac¢
300 tysiecy kopii. To bardzo mobilny
i elastyczny dostawca. Formalnosci
przy kontrakcie sg skrocone do mi-
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nimum. Szybko dostarczajg system,
wraz z dokumentacjg i wszystkim,
czego potrzeba, by natychmiast mégt
dziata¢. Rozumiejg, ze nie mozemy
czekac¢. To przyktad na wtasciwe po-
strzeganie biznesu klienta.

Czy maja Panowie dedykowa-
nego serwisanta? Jaki jest czas
reakcji serwisu?

Po rozmowach, w ramach ktorych
przedstawilismy swoje potrzeby, spe-
cjalnie pod katem naszej drukarni
przeszkolono dwdch serwisantéow —
jeden jest gtownym, drugi wspomaga-
jacym. Czas reakcji to... natychmiast,
maksymalnie do dwoch godzin. Pewne
czesci, te, o ktérych wiadomo juz, ze
szybciej niz inne sie zuzywaja, sg u nas
w magazynie do dyspozycji technika
serwisu — zeby nie trzeba byto czekac
na ich sprowadzenie z Warszawy.

W jaki sposéb Piktor finansuje
swoje inwestycje?

Czes$¢ sfinansowalismy z srodkow
wtasnych, czesé to umowy leasingo-
we, czes¢ — dzierzawa. Dwie maszyny
do druku kolorowego wspdtfinanso-
wata Unia Europejska.

Jakie naktady optaca sie klien-
tom drukowaé cyfrowo?

Naktady ksigzek naukowych to
250-300 egzemplarzy, innych — do
1000, 1500. Obecnie wszyscy chcg
unikng¢ magazynowania ksigzek.
Dzieki posiadanym urzgdzeniom spe-
cjalizujemy sie w druku na zadanie
duzych naktaddéw — oczywiscie du-
zych jak na drukowanie cyfrowe.

lle wydrukéw wychodzi mie-
siecznie w Piktorze z urzadzen
Konica Minolta?

tacznie, biorgc pod uwage trzy
monochromatyczne, i trzy kolorowe,
jakies 2 700 000.

Realizujecie ustugi ekspreso-
we?

Tak. Na ogotf druk na zadanie trwa
jeden dzieh — rano dostajemy zamo-
wienie, po godzinie 18 kurier odbiera
gotowy naktad. Ale mozemy przerwac
druk jakiejs pracy i w trybie ekspre-
sowym zrealizowa¢ inna.

Jakie cele postawita sobie firma
w zwiazku z kolejnymi inwesty-
cjami?

Tak jak mowilismy: rozbudowa
siedziby jest konieczna, tak jak ko-
nieczne jest dopetnienie naszej in-
troligatorni o linie do oprawy twarde;.
Chcemy powiekszy¢ magazyn, tak
zeby moc przechowywac zapas pa-
pieru, ale takze wigkszy naktad klien-
ta. Docelowo by¢ moze bedziemy
Kupowac papier bezposrednio w pa-
pierni — bardzo duzo go zuzywamy.

Jak oceniaja Panowie rynek cy-
frowego druku ksiazek w Polsce?

Ma sie dobrze. Liczba tytutow ro-
$nie, naktady malejg. Ale na samej
beletrystyce drukarnia cyfrowa chyba
nie rozwinie biznesu. Offset probuje
dogonic¢ cyfre. Oczywiscie 450 czy
500 egzemplarzy mozna tez wydru-
kowa¢ w offsecie nie doktadajac
do tego, ale trzeba mie¢ bardzo
nowoczesne maszyny. Naszym zda-
niem druk cyfrowy bedzie rozwijat sie
szybciej, pokona swoje obecne ogra-
niczenia technologiczne i stanieje.

& KONICA MINOLTA
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